
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

松岡みゆきから皆様へ 
松岡みゆきに賛同して、一緒に活動して下さるボランティアの方を募集しております（ポスティング、街頭駅

頭でのチラシ配布など）。表紙に連絡先がございますので、お気軽にお声かけ下さい。TEL：042-794-3280 

 

松岡みゆき サポーター募集中！ 

 

 

 

医療安全支援センター（医療相談窓口）が始まります！ 

４ 

医療安全支援センターは、医療法第 6条に基づき、患者や住民の苦情および相談への対応、また医療機

関への医療安全に関する助言および情報提供等を行います。 

患者さんやその家族の皆様が、病院や医師と信頼関係を築けるよう、医療に関する電話相談を受け付け

ます。市は中立的な立場から、患者と病院や医師、双方の取り組みを助言するなどして、支援します。 

相談専用電話：０４２-７２４-５０７５ 
相談時間：月・火・木・金／午前９：００～１２：００ 午後１：００～４：００ 

（水・土・日・祝日・年末年始は休み） 

※相談時間は 30分以内とし、面談は電話相談後の予約制とします。 

町田市保健所 町田市役所７階 

☆★こんな時にご相談下さい★☆ 

①近くの医療機関を教えて欲しい。 

②医療に関する相談がしたい。 

③医者の説明に納得できない。 

④医者にどう説明したらいいか分からない。 

⑤医療機関にカルテの開示を求めたい。 

☆★注意事項をご確認下さい★☆ 

①市民または市内の医療機関が対象です。 

②相談によっては担当部署を案内します。 

③トラブルの調査・交渉・仲介はしていません。 

④医療費の疑問は、受診された医療機関に 

お問い合わせ下さい。 

 

８月３日（月）から市役所７階に設置されます！ 

児童虐待通報ダイヤル「１８９」（いちはやく）がスタート！ 

１ ８ ９ 
いち はや く 

虐待で亡くなる子供が後を絶ちません。子供の苦

しみを考えると胸が張り裂ける思いがします。 

厚生労働省は７月１日より、児童相談所全国共通

ダイヤル「１８９」を始めました。 

近所で虐待かも・・・ 

子供に辛く当たってしまう・・・ 

そんな時は、すぐ電話相談↓ 

 

 

※２４時間受付・匿名で OK！ 

ツウ量発生します 

①近くの児童相談所に転送されます。 

②子育てに悩む親や、市民が通報・相談 

できます（※通話料が発生します）。 

 

虐待から子供を救えるのは、大人しかいません。 

これは地域の問題です。皆で子供を守りましょう！ 

助けて… 

 


